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Navstévni rad Levels a Gaming centrum

Identifikace: Levels 3. a 4. NP OD M3jj
Provozovatel: Infinite X Praha s. r. o.

Adresa: Narodni 63/26, 110 00, Praha — Nové Mé&sto
IC: 11740418

Odpovédna osoba LEVELS: Lukas Kopecky
E-mail: lukas.kopecky@ixgroup.cz
Telefon: +420 723 291 483

Odpovédna osoba Gaming: David Jelinek
Email: david.jelinek@ixgroup.cz
Telefon: +420 733 328 029

Vstupem do provozovny vyjadiujete souhlas s timto navstévnim fadem Levels a Arkadového centra, stejné jako
s moznym pofizenim fotografie Vasi osoby a souhlasite s uzitim této fotografie k uceliim propagace provozovny
Levels (napf. pro prezentaci restaurace na internetovych strankach).

Za provoz v provozovné odpovida provozovatel a ma pravo kontrolovat dodrZzovani pravidel provozu, ktera
jsouv tomto fadu uvedena a vyvozovat z nich ptislusna opatfeni.

Provozovna se nachazi v 3. a 4. nadzemnim podlazi budovy M4j Nérodni.

Provozni doba je nedéle az ctvrtek 10:00 — 24:00, patek a sobota 10:00 — 02:00; provozovatel si vyhrazuje
pravojednostranné zmenit uvedenou provozni dobu dle potieby.

Prava a povinnosti, ktera nejsou vyslovné upravena a specifikovana v tomto navstévnim fadu se tidi dal$imi
vnitinimi pfedpisy provozovatele a piislusSnymi ustanovenimi platnych pravnich ptedpist, zejména
pravnimipiedpisy upravujici bezpecnost a ochranu zdravi.

Fotografovani pro profesionalni tiely nebo pro tisk je mozné pouze po predchozim souhlasu provozovatele.

Provozovatel si vyhrazuje pravo vykazat zakaznika z provozovny pii nevhodném chovani a poruseni nékterého
ze zékazli uvedeném v tomto navstévnim fadu, a to bez nahrady ceny konzumace napoji a jidel v ptipade, ze
jizbyla pfedem uhrazena.

Navstévniky, ktefi nedodrzuji tento navstévni fad, ptipadné svym chovanim ohrozuji ostatni navstévniky
provozovny, muize personal provozovny napomenout a po nasledném neuposlechnuti vykazat bez
jakéhokolivprava na nahradu ¢i refundaci vstupného.

Provozovatel si vyhrazuje pravo nevpustit do provozovny zakaznika nevhodné obleceného (odév
znedistény,zapachajici, roztrhany apod.), zjevné podnapilého, pod vlivem drog ¢i jinych navykovych latek.

Provozovatel si vyhrazuje pravo trvale ¢i do¢asné zakazat vstup osobam, které opakované vyvolavaji
konfliktnisituace v provozovné, nebo opakované porusuji navstévni fad provozovny.

Vstup se psem neni povolen.
Provozovatel si vyhrazuje pravo na nahradu skody zptisobenou zakaznikem.

Zakaz vnaseni pyrotechniky, vybusnin a jinych nebezpecnych latek, manipulace s otevienym ohném a vnaseni
stielnych zbrani do provozovny.

Zakaz vnaseni potravin a napoju a jejich nasledné konzumovani v provozovné.

V prostorach provozovny je z bezpe¢nostnich diivodl instalovan kamerovy systém se zdznamem, kdy
zasadyzpracovani osobnich udajii kamerovym systémem jsou obsaZeny v samostatném dokumentu.

Provozovatel neodpovida za véci volné odlozené v prostorach provozovny. Dale nenese odpovédnost za ztratu,
kradez nebo skodu na movitém majetku navstévnikii a dalSich osob béhem pobytu v celém aredlu.
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V provozovné se nedovoluje podavat nebo prodavat alkoholické napoje, a to i v uzavieném baleni, osobam
mlads$im 18 let, osobam, kter¢ se v pochybnosti nemohou prokézat ob¢anskym prikazem, nebo jinym
doklademtotoznosti, jakoz i nabizet, zprostiedkovavat, nebo jinak umoziiovat t€émto osobam pozivani
alkoholickych napoji.

Zakaznik je povinen dodrzovat provozni dobu provozovny.
Zakaznik je povinen dbat pokynt obsluhy.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na uhradu $skody na vybaveni provozovny (napf. sklo, porcelan, a jiné
drobnéptedméty) jednotnou cenou 100,- K¢ za kus. Pti imysIném poskozeni ¢i zdemolovani majetku nebo
vybavenivys§i hodnoty je zakaznik povinen uhradit vzniklou §kodu v plné vysi, a to dle platnych zakonti a
obecné platnych pravnich predpist.

Provozovatel neodpovida za Skody zplisobené vySsi moci, ani za skody zplisobené tfetimi osobami.
Navstévnicijsou povinni se po celou dobu své navstévy chovat podle pravidel obcanského souziti, v souladu s
dobrymi mravy.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na jednostranné zmény v tomto navstévnim fadu bez ptedchoziho upozornéni.
Hlidani déti v prostoru provozovny zajist'uji sami rodice nebo zletily doprovod déti.
Je zakdzano vstupovat do mist, kterd nejsou urcena pro zdkazniky (napf. kuchyné, prostor za barem, sklady).

Ustanovenimi tohoto navstévniho fadu neni dotCena povinnost zakaznika dodrzovat obecné zavazné
pravnipiedpisy CR.

Platba je mozna v hotovosti nebo platebni kartou.

Uhradu lze provést v cizi méné, kdy piislusny platny kurz pro prepodet cizi mény bude zvefejnén v
provozovnéna viditelném misté, napt. u pokladny ¢i u vstupu. Pfijimame bankovky v méné euro v hodnot¢ do
100 € (5, 10,20, 50, 100). Neptijimame kovové mince eura. Na pfijatou cizi mé€nu vracime v ¢eskych korunach.

Cenik vstupného je zvetejnén online v rezerva¢nich formulatich, nebo na misté v platebnich terminalech
V prostoru provozovny je zakazano kouteni a pouzivani elektronickych cigaret véetné nahfivaného tabaku.

Vnaseni jakéhokoli jidla a piti a jejich konzumovani. Konzumovat v zoné€ k tomu urcené 1ze pouze jidlo a
piti zakoupené v provozovné, s vyjimkou potravin pro osoby se specialnimi dietetickymi pozadavky a
alergiemi adétské vyzivy pro kojence.

Kazdy nepovoleny vstup a kradez budou ohlaseny na policii.
Poruseni tohoto navstévniho fadu je divodem k postihu dle provozniho tadu ¢i zakazu vstupu.

Za pripadné urazy osob a déti, zpisobené jejich nebezpecnym chovanim, plné zodpovida kazdy sam a u
détidoprovazejici osoba. Provozovatel nenese zodpovédnost za tyto Grazy.

Prava a povinnosti, ktera nejsou vyslovn¢ upravena a specifikovana v tomto navstévnim fadu se tidi dal§imi
vnitinimi predpisy provozovatele a piislusnymi ustanovenimi platnych pravnich predpisl, zejména
pravnimiptedpisy upravujici bezpecnost a ochranu zdravi.

Personal musi byt informovan o veskerych trazech a nehodach. Je zptisobily poskytnout prvni pomoc.

Za bezpecnost hernich prvki ruci vyrobcee a dodavatelé svymi certifikaty, herni prvky jsou pravidelné
kontrolovany a jsou na nich provadény pravidelné revize.

Navstévnik neni opravnén k pocitaci v Herni zoné ptipojit vlastni periferie. Za firemni periferie odpovida
navstévnik. Periferie musi mit zajistény v§echny povinné revize, Udrzby a opravy podle obecné
zavaznychpiedpisi a technickych norem. V piipadé poskozeni pocitacii a konzoli pfi pfipojeni periférie
odpovida navstévnik provozovateli za zptisobené §kody.

Dbejte pokyni personalu a informaci na jednotlivych patrech.
Navstévnik nese odpoveédnost pii pouziti vSech hernich prvki za skody zpiisobené nedbalosti nebo tmyslem.
Prosime o nahlaseni poskozenych hernich prvki vzdy obsluze z divodu bezpeénosti.

Pti prekroceni kapacity provozovny je obsluha povinna z divodu bezpec¢nosti nevpustit dalsi navstévniky, v
tomto ptipad¢ pocitejte s ¢ekaci dobou.



42. Navstévnici akce konané v prostorach Levels svym dobrovolnym vstupem na akci souhlasi ve smyslu §
84zéakona €. 89/2021 Sb., ob¢ansky zakonik, s pofizovanim a dalSim uziti fotografii a audio, video nebo
audiovizualnich zaznamu (dale jen ,,Zaznamy*), a to za ucelem marketingu, komerce a propagace
provozovatele.

43. Provozovatel ma pravo provadét kontrolu osobnich véci nédvstévnikl, za uclelem bezpecného
provozuprovozovny a bezpecnosti dalsich navstévnikl. V ptipadé odepteni kontroly a ukazani véci
muze bytnavstévnikovi zakézan vstup nebo miize byt vykazan.

44. Provozovatel upozoriuje navstévniky na skute¢nost, ze v provozovné mohou byt vystaveni urcitym vizualnim
vjemum, jako jsou blikajici svétla nebo vzory, hlasité zvuky apod., kdy tyto mohou u osob citlivych na svétlo
zpusobit zachvaty ¢i epilepsii. Tyto zachvaty mtiZzou mit riizné ptiznaky, naptiklad zavraté, zménu vidéni, tik v
oc¢ich nebo ve tvari, zaskuby nebo tfes pazi ¢i nohou, dezorientaci, zmateni ¢i momentalni ztratu pozornosti.
Zachvaty miizou také zpuasobit ztratu védomi ¢i kiece, které miizou vést ke zranéni v disledku padu nebo
narazudo okolnich pfedmétii. Provozovatel v tomto ohledu nenese Zadnou odpovédnost za zdravotni stav
navstévnika trpici uvedenymi ptiznaky. Navstévnikim s touto ¢i podobnou diagndézou neni doporucen vstup do
provozovny.

Tento navstévni fad nabyva Géinnosti dne 14.10.2024



